附件1：

2008-2010年度佛山市南海区政府采购

图书协议供货商一览表

图书及电子出版物

	协议供货商
	协议供货折扣率（%）
	联系人
	联系电话
	传真
	联系地址

	佛山市新华图书发行有限公司

(增挂：佛山市新华书店)
	80
	贾梅

黄小敏
	0757-83838507

0757-83369714

贾：139231135051

黄：13923134005
	0757-83838507
	佛山市汾江南路唐园东三街23号

	佛山市东方书城图书有限公司
	80
	赖国强

梁燕
	0757-82114499

0757-82136543

赖:13802626260

梁:13923139910
	0757-82134000
	佛山市禅城区文龙街8号首层1P2号、二三层

	佛山市凌宇图书有限公司
	78.3
	罗叶丽

李润斯
	0757-83288328-206

罗：13600300030

李：13827700001
	0757-83281613
	佛山市禅城区汾江南路87号首层

	佛山市琪鑫科教设备有限公司
	77
	夏海花

施俊琪
	0757-85596763

夏：13794010227

施：13827784736
	0757-81180936
	佛山市南海区大沥凤池凤东繁荣七路7号

	佛山市南海区新华书店
	78
	刘允钟

刘悦全
	0757-86251910

0757-86251919

刘允钟：13106671553

刘悦全：13929926138
	0757-86251916
	佛山市南海区桂城南海大道海

五路北侧54街区

	佛山市顺德区新华书店有限公司
	79
	陈波

黄伟滔
	0757-22222702

陈：13702832236

黄：13902833904
	0757-22222905
	佛山市顺德区大良街道桥珠巷1-3号

	佛山市高明区新华图书发行有限公司
	80
	冼敏坚

杨活兆
	0757-88635135

0757-88880751

冼：13380212398

杨：13528983229
	0757-88635135


	佛山市高明荷城街道中山路218号

	广东睿业图书发行有限公司
	68
	周伯炎

舒国强
	020-81579350

020-81557977

周：13826107888

舒：13535380780
	020-81579350
	广州市荔湾区芳村花园花园

中环街13号二层

	广州市广源科技文化图书有限公司
	76
	林圆

翟迎春
	020-86569906

020-86566510

林：13728038070

翟：13078870026
	020-86363390
	广州市白云区广园中路松柏中街

59号之13商铺

	广东新华发行集团股份有限公司
	78
	谢庆星

陈春兰
	020-87059119

020-87057680

谢：13808817852

陈：13808816765
	020-87058643
	广州市长福路100号709室

	北京人天书店有限公司
	75.5
	杨小华
	总部：010-51438155

广州办事处：020-87274350

杨：13580569192
	总部：010-51438899

广州：020-87274350
	总部：北京市丰台区晓月苑垂虹街7号

广州办事处：广州市广州大道北怡新路

82号A8栋203室

	广州购书中心有限公司
	图书79％，电子出版物85％
	岑展明

罗志坚
	020-38869768

020-38824501

岑：13903073810

罗：13825022031
	020-38860503
	广州市天河区天河路123号

	广东大音文化发展有限公司
	77
	贺伟

肖芸
	020-34025823

020-34025801

贺：13802415880

肖：13580439715
	020-34025801
	广州市越秀区五羊新城明月一路

一巷三号之二

	广东世纪光华书业有限公司
	77.6
	唐爱民
	020-37093022

13422169892
	020-37086632
	广州天河区广汕路元岗路段

汽车市场内西302

	江苏省新华书店集团有限公司
	78
	龙娇

李明
	025-85588363

020-34324035

龙：138264442509

李：13605152401
	025-85588369

020-34325996
	总部：南京市栖霞仙新路98号

广州办事处：广州市白云区云景花园

	广东天林华翰图书音像发行有限公司
	75
	李滨昭
	020-22286876

13922798667
	020-22286900
	广州市海珠区建基路68-82号三、四路

	广东文廊文化传播有限公司
	74
	刘先生

陈先生
	020-82300762

刘：15902010046

陈：15602225099
	020-82300762-608
	广州市天河区大观南路12号101房


音像制品
	协议供货商
	协议供货折扣率（％）
	联系人
	联系电话
	传真
	联系地址

	佛山市新华图书发行有限公司

（增挂：佛山市新华书店）
	80
	贾梅

黄小敏
	0757-83838507

0757-83369714

贾：139231135051

黄：13923134005
	0757-83838507
	佛山市汾江南路唐园东三街23号

	佛山市凌宇图书有限公司
	78.3
	罗叶丽

李润斯
	0757-83288328-206

罗：13600300030

李：13827700001
	0757-83281613
	佛山市禅城区汾江南路87号首层

	佛山市南海区新华书店
	80
	刘允钟

刘悦全
	0757-86251910

0757-86251919

刘允钟：13106671553

刘悦全：13929926138
	0757-86251916
	佛山市南海区桂城南海大道海

五路北侧54街区

	佛山市顺德区新华书店有限公司
	80
	陈波

黄伟滔
	0757-22222702

陈：13702832236

黄：13902833904
	0757-22222905
	佛山市顺德区大良街道桥珠巷1-3号

	佛山市高明区新华图书发行有限公司
	80
	冼敏坚

杨活兆
	0757-88635135

0757-88880751

冼：13380212398

杨：13528983229
	0757-88635135


	佛山市高明荷城街道中山路218号

	广州购书中心有限公司
	80
	岑展明

罗志坚
	020-38869768

020-38824501

岑：13903073810

罗：13825022031
	020-38860503
	广州市天河区天河路123号

	广东天林华翰图书音像发行有限公司
	78
	李滨昭
	020-22286876

13922798667
	020-22286900
	广州市海珠区建基路68-82号三、四路


期 刊

	协议供货商
	协议供货折扣率（％）
	联系人
	联系电话
	传真
	联系地址

	佛山市新华图书发行有限公司

（增挂：佛山市新华书店）
	90
	贾梅

黄小敏
	0757-83838507

0757-83369714

贾：139231135051

黄：13923134005
	0757-83838507
	佛山市汾江南路唐园东三街23号

	佛山市凌宇图书有限公司
	90
	罗叶丽

李润斯
	0757-83288328-206

罗：13600300030

李：13827700001
	0757-83281613
	佛山市禅城区汾江南路87号首层

	佛山市顺德区新华书店有限公司
	92
	陈波

黄伟滔
	0757-22222702

陈：13702832236

黄：13902833904
	0757-22222905
	佛山市顺德区大良街道桥珠巷1-3号

	佛山市高明区新华图书发行有限公司
	90
	冼敏坚

杨活兆
	0757-88635135

0757-88880751

冼：13380212398

杨：13528983229
	0757-88635135


	佛山市高明荷城街道中山路218号

	北京人天书店有限公司
	88
	杨小华
	总部：010-51438155

广州办事处：020-87274350

杨：13580569192
	总部：010-51438899

广州：020-87274350
	总部：北京市丰台区晓月苑垂虹街7号

广州办事处：广州市广州大道北怡新路

82号A8栋203室


附件2： 

协议供货优惠服务要求

一、选购和订购服务

1．现场采购服务。现场采购的图书需15日内完成配送，逾期不能交货的，应提前知会采购人。

2．新书订购服务。按采购人要求提供国内主要出版社书目供其订购；乙方有义务收集上述相关工具书目录供采购人订购。

3．在当年的期刊征订前，应至少提前2个月向采购人提供最新期刊征订目录和电子版征订目录。

4．对于采购人提出的图书采购清单、期刊报订单，协议供货商应当认真核对，避免不必要的重复订购。

5．对采购人每次所订普通图书，要求到书率达到80%以上，且在3个月内到货；对于采购人指定提供的特定书目的图书，要求到书率在90%以上，且在3个月内到货。对采购人每次所订的音像制品，要求订到率在99％以上，且在3个月内到货。对采购人每次所订的期刊，要求期刊订到率在99％以上，且采购人可根据实际需要，向协议供货商提出期刊送货的具体时间、地点、清单份数等要求。

6．对于订购图书、电子出版物、音像制品、期刊，乙方预计不能按期到书或者有拒订（例如出版社停止出版等）情况发生的，应提前5天（具体时间可与采购人协议确定）知会采购人。采购人有权取消订单。若乙方不能按期供货或到货率不能达到要求，遭采购人向委托人有效投诉5次以上的，取消该供应商的供货资格。

二、包装及配送服务

1．应在送货前知会采购人，提供免费送货与卸货服务。

2．如采购人提出要求，乙方有义务将送到的每一批图书附送一份汇总单（包括包件号、种数、册数、实洋总金额）和统计表（22个大类的种数）；每包图书应附送一式两份的电脑清单（包括ISBN号、图书名称、册数、单价、码洋、折扣、实洋），一份放在包内。

3．同批次采购的同种图书必须同一批到达采购人处，并放在同一个包内。

4．到馆图书应按批次有序排列：每1批约为25包，每批书附一式两份的汇总单（包括该批书的批号、种数、册数、总金额等项目）；每包图书尺寸约为45cm（长）×35cm（宽）×25cm（高），每包书附一式两份的打印销售清单及电子清单（包括该包书的序号、图书题名、册数、单价、总价等项目）。

5．每批（包）图书的品种、册数、金额等必须与对应的清单相符。如果在验收过程中，同一批次图书出现3%的图书品种与相应清单不符，采购人有权退回该批次全部图书，要求乙方重新核对，直至该批图书与清单相符。乙方累计出现5次上述出错现象，致使采购人合同目的不能实现的，采购人有权与乙方解除采购合同。

三、验收服务

1．乙方应与采购人共同验收，并承担验收过程中产生的一切费用。

2．质量问题的处理：出现如下情况，乙方必须在3个工作日内无条件免费更换：

（1）图书、期刊装订或印刷质量有问题，如缺页、倒装、模糊不清、折页、开线、开胶等；

（2）图书、期刊总册数与对应清单不符；

（3）图书、期刊出现脏残、破损情况； 

（4）图书、期刊的随书附件（如随书光盘）等不齐全。

退货：图书到馆后，因各种原因不适合图书馆收藏的，乙方应无条件退换，但退货比例不超过货物总金额的8%；采购人采购图书一般情况下不重复，如果到馆图书出现非采购人计划购置的复本，供货商应全部无条件退货。

四、售后服务

1．供货商需免费提供与采购人采购图书配套的符合《中国机读目录格式》标准的中文图书编目数据，并派专人上门把数据免费套录到采购人计算机管理系统；

2．编目数据要求：

（1）编目数据以套录为主，自编数据必须标准、规范；

（2）编目数据以光盘或电子邮件提供；

（3）书目数据转入采访库时，书目记录的记录号能够成批列改，取号方法由采购人灵活掌握。

3．编制新书书目数据须执行以下标准、文件、规则：

（1）《国际标准书目著录（ISBD）总则及各分则》；

（2）《中国文献著录标准（GB3792系列）》；

（3）《中国图书馆分类法》第四版；

（4）《中国机读目录格式》（中华人民共和国文化行业标准）；

（5）《中文连续出版物机读目录著录细则》。

4．若采购人需要，乙方需按采购人要求免费提供图书及随书附件的加工服务，包括：盖馆藏章、打印和粘贴财产条形码、装进口可充消磁防盗磁条、贴书标（含保护膜）、贴还书日期纸、随书光盘加工及包装等；

5．对于过期未到的期刊，乙方必须在当月内补齐，因客观原因无法提供原刊的，必须按照采购人要求提供原刊复印件，并装订成册。否则供货商需向采购人退回该刊全年的刊款。

6．乙方的图书辅助加工及上门套录数据人员应相对稳定，以保证加工质量。

7．乙方应指定专人负责处理采购人期刊采购、投递过程中出现的各种问题，并提供该负责人姓名与联系方式确保联系通畅。
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